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tendencia a massificacao do ensino su- 
perior e urn fenomeno mundial que leva 
um mimero cada vez maior de jovens e 
adultos a buscar educa^ao em institui- 
coes de nivel superior, que nao podem, simplesmente, 
vol tar as costas a essa demanda e a essas asptracoes. A 
afirmacjio e do professor Simon Schwartzman, presi- 
dente do Instituto de Estudos do Trabalho e Socieda- 
de (lets), para quern o modelo dominante nao e raais 
O da universidade academica, nem da universidade 
publica, mas o da universidade massificada e igualita- 
ria, seja publica ou privada. Em conferericia na Uni- 
versidade de Sao Paulo (USP), onde se discutiua ques- 
tao universitaria no pais, o professor declarou que o 
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ensino superior e hoje uma aspira^ao de todos e as 
universidades nao podem, "a pretexto de enterics e 
valores culturais duvidosos, continuar a discriminar 
a,maioria da popula^ao". Em relacao Ss escolas pubii- 
cas, O professor defendeu a cobrant:a de anuidades de 
estudantes que podem pagar, como parte de uma po- 
litica de levantamento de recursos, destinada a garan- 
tir um alto padrao de qualidade. Essa politics devcria 
incluir tambem contratos com empresas, eobranc/a de 
services, recebimento de doacoes e um piano de in- 
vestimentos de longo prazo. O Instituto de Estudos 
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do Trabalho e Sociedade e uma insticuicao privada, 
sem fins lucrativos, voltada para a pesquisa, a ana Use, 
o debate e a circulacao de ideias sob re as questoes da 
pobreza, da desigualdade social, da reforma do Esta- 
do e do aprimoramemo das polfticas sociais. 

Para o professor Schwartzman, nao existe um mo- 
delo de universidade que deveria servir de exemplopara 
as demais. "Essa e uma discussao impossivel, porque 
ela parte de um pressuposto falso, que e a homo- 
geneldade dos sistemas de ensino superior, pensados, 
no imaginario da sociedade, como uma entidade uni- 
ca: a Universidade." Essa insistencia no modelo unico 
traduzido em leis, regulamentos,carreiras,cursos obri- 
gatorios e anos de estudo, exigencia de diplomas e 
publicacoes, muitas vezes so para cumprir as formali- 
dades legais, segundo o professor, teve um custo in- 
calculavel para o pais ao longo dos anos, que nem con- 
seguiu criar um sistema educacional queefetivamen- 
tese aproximasse do modelo unico, nem permitiu que 
outras atividades educativas, talvez mais simples e 
baratas, mas de efeitos significativos, pudessern ser 
bem desenvolvidas. 

professor chamou a atencao para o fato deque os 
Estados Unidos, que nuncaaceitaram integralmenle, ou 
nao entenderam, o espirito academico e cultural das 
universidades europeias, foram o pais que mais avan- 
cou no desenvolvimento de seu sistema superior no 
seculo XX. As principals caracteristicas desse sistema 
sao pluralismo e a diversidade que, aliadas a precari- 
edade dos centrales governamentais, permitiram que 
o ensino superior norte-americano fosse o primeiro no 
mundoase massificar. 

Nesse sentido, alertou para o perigo de posicoes 
extremas que, de um lado, condenam qualquer forma 
deedu cacao privada e,deoutro, consideram qualquer 
movimento das universidades piiblicas no sentido de 



maioria 



levantar recursos pr6prios como urna rendi- 
cao ao espirito mercantilista e contrario aos 
idcais de formacao humanistica e pesquisa 
pura e desinteressada. 

Schwartzman observoLi que, apesardo cres- 
cimento do ensino superior brasileiro, sobre- 
tudo a partir da decada de 90, ele ainda e pe- 
queno quando comparado com outros parses, 
com uma populacao estudantil que nao cbega 
a 20% dos jovens na idade correspondents 
"Hojc estamos nos aproximando de 4 milhoes 
de cstudantcs, urn terco dos quais em institui- 
coes ptiblicas e 70% em instituicoes privadas." 

En tie as principals questoes a serem enfren- 
tadas ele apontou o acesso democratico e a qua- 
lidade do ensino oferecido. "£ certo que os 
mccanismos de tipo meritocratico term i nam por dis- 
criminar pessoas com menos recursos e menos opor- 
tunidades de acesso a bens materials e culturais. Mas e 
certo tambem que as univcrsidades bem-sucedidas no 
mundo de hojc sao aquelas que, bem ou mal, preser- 
vam os valorcs da ciencia, sao geridas com forte pre- 
senca de liderancas academicas e culturais, controlam 
o ingresso de cstudantes em seus cursos e sao regidas, 
fundamentalmente, por criterios de qualidade." 

Em sua palestra, o professor Simon Schwartzman 
dcfendeu, ainda, a criacao de univcrsidades de classe 
internacional, seja como estrategia para valorizar o de- 
senvolvimento cientifico e tecnologico do pais, alem da 
formacao de pessoal de alto nivel, seja como forma de 
neutralizar os efeitos da globalizacao. A seguir alguns 
trechosda paleslra: 

GLOBALIZACAO 

■ Todos se preocupam com a globalizacao e a capa- 
cidade de continuar participando e se beneficiando de 
um mundo cada vez mais competitive onde o conhe- 
eimento joga um papel cada vez mais importante. Para 
isso univcrsidades de padrao e qualidade internacio- 
nais sao consideradas essenciais. 
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■ Univcrsidades de classe internacional sao a unica 
maneira inteligente de lidar com a globalizacao cres- 
cente do ensino superior, que se manifesta desde a cria- 
cao de campi avancados das grandes universidades eu- 
ropeias e amerjcanas em outras partes do mundo ate a 
difusao da industria internacional do conhecimento, 
liderada por grandes empresas, por meio da internet 
ou por sistcmas de/ranc/iiseeducacional. 

■ Nao e possivel imaginar que se possa deter esta 
tendencia fechando as portas do pais a esse movimento 
ou estabelecendo monopolios educacionais a institui- 
coes nacionais, independentemente de sua qualidade. 
Havendo no pais instituicoes de classe internacional, 
que possam servir de referenda e modelo para outras, 
a "invasao" internacional da industria do conhecimen- 
to pode ser entendida como que ela de fato e, ou 
seja, uma forma a mais de circulacao de ideias, pro- 
dutos e services em um mundo globali/ado, do qual 
queremos fazer parte. 

CARACTERISTICAS PRINCIPAIS 

■ A pesquisa de qualidade reconhecida internacio- 
nal men te, conduzida por excelentes professores, alem 
de condicoes adequadas de trabalho e remuneracao para 
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atrair os melhores talentos; liberdade depesquisa, ensi- 
no e expressao; autonomia acad£mica; infra-estrutura, 
laboratories e bibliotecas atualizadas, acesso amplo a 
bancos de dados nacionais e intemacionais. Essas de- 
vem ser as caracteristicas principals de uma universi- 
dade de classe inter nacional. 

■ Financiamento. Universidades de alto padrao sao 
cada vez mais caras, nao e possivel subsUtuir a forma- 
cao personalizada por tecnologias de qualquer tipo, e 
nem todas as areas de pesquisa tern facilidade para con- 
seguir recursos extcmos. Universidades de padrao in- 
ternacional, para exisrirem,requerem apoio financeiro 
substancial e permanente dose tor publico. £o financia- 
mento que vai condicionar todo o resto. Primeiro, e 
prcciso ter mais dinheiro. Nao podem dispensar os re- 
cursos publicos, mas eles nao bastam. £ necessario po- 



der fazer contratos, cobrar services, cobrar 
anuidades de estudantes que podem pa- 
gar, receber doacoes e ter uma politica de 
investimentos de longo prazo. 

■ Burocracia, Existe uma clara incom- 
patibilidade entre o funcionamento de 
uma universidade de classe internacional 
e as regras e os procedimentos do service 
publico, caracterizados por orcamentos 
detalhados, regras burocraticas e rigidas 
de licitacao, quadros de pessoal rigidos e 
sistemas formalizados de contratacao de 
professores e recrutamento de alunos, 
como conhecemos. Isso nao signlfica que 
essas universidades nao possam ser ptibli- 
cas. Mas elas precisarn de urn novo tipo 
de relacao com o setor publico, 

LIMITES E POSSIBILIDADES 



■ Existem limitaeoes no que se pode 
fazer para tentar constituir universidades 
de classe internacional. Mesmo as melho- 
res universidades nao conseguem ser ex- 
celentes em todas as areas. Harvard, uma 
das principals universidades no mundo e 
que aspira explicitamente a posicao de 
universidade global, e reconhecidamente 
fraca na area das engenbarias; Princeton 
nao desenvolveu estudos medicos e nao 
tern uma faculdade dc Medicina. 

■ Universidades de classe internacio- 
nal sao importantes e neeessarias por va- 
ries motivos, nao somente por causa da 

necessidade de competir em ciencia e tecnologia. 

■ Universidades de classe internacional devem de- 
senvolver ciencia e tecnologia, mas tambem cultura, 
formacao geral, conhecimento e capacidade de enten- 
der o que ocorre no pais e no mundo. Devem formar 
professores, diplomatas, altos funcionarios, politicos, 
jornalistas, historiadores. Devem servir de pontc de 
contato e comunicacao entre o pais e o mundo e servir 
de padrao de referenda de qualidade e relevanda para 
outras instituicoes. 

"Considero o ensino de massa um desafio equiva- 
lente a trazer a Revolucao Industrial para a educacao." 
Foi com cssa afirmacao que o economista, especialista 
em educacao e presidente do Conselho Consultivo da 
Faculdade Pitagoras, Claudio de Moura Castro, iniciou 
a palestra intitulada "Ensino Superior para as Elites ou 
para as Massas?". segundo encontro da Tematica Se- 
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mestral organizada pelo Institute de Estudos Avanea- 
dos da Universidade de Sao Paulo (IEA-USP) para dis- 
cutir topicos atuais de ciencia, cultura, politicas e desa- 
fios estrategicos para a sociedade brasileira. Estudioso 
ha muitos anos de modelos de ensino de massa, Moura 
Castro diz que ja avaliou alguns dos tipos mais conhe- 
cidos, que vao desdc os antigos cursos por correspon- 
dence do Institu to Universal ate 1 o Telecurso 2000, pas- 
sando por experiencias do Senai at£ chegar a Faculda- 
de Pitagoras, que esta procurando seu proprio modelo 
de ensino em uma associa<;ao com a Universidade de 
Phoenix, no Arizona (EUA). 

"O projeto de massifica^ao de ensino de Phoenix e 
um dos mais abrangentes que conhe^o, com 100 mil 
alunos presenciais e outros 80 mi] a distancia", afirma 
Moura Castro, que o tern como fonte de inspiracao na 
defesa de suas ideias, ao lado da parabola dos pianos 
Yamaha: o fabricante japones conseguiu trabalhar a 
madeira de uma forma industrializada tal que o pro- 
duto final teria excelente qualidade e nao mais precisa- 
ria de ajustes individuals, necessarios em modelos tra- 
dicionais como os Steinway. Outros exemplos mostra- 
dos pelo especialista para defender o ensino de massa 
sao o surgimento de uma nova ciencia cognitiva, a 
tecnologia de imagem e de informacao, o treinamento 
empresarial que, em muitos casos, assemelha-se ao trei- 
namento militate o ensino a distancia (e-learning). 

Considerado pelo palestrante como a melhor for- 
ma de tirar o atraso do Pals no acesso ao ensino supe- 
rior para um mirnero maior de estudantes, o ensino 
industrial izado poderia ser efetivado, no seu entender, 
com a adocao de turmas grandes, com 300, 500 ou ate 
1,2 mil alunos, "como eu mesmo presenciei quando 
estudava nos Estados Unidos, em que o professor era 
auxiliado por 20 monitores e varios aparelhos de tele- 
visao". Modelo que exige exemplar divisao de trabalho 
entre professores e equipes de retaguarda, uma 
estruturacao que permita "empacotar" construtivismo 
e criatividade, o planejamento central das disciplinas, 
uso intensivo de tecnologia, professores preparados para 
dar aulas e a possibilidade de adotar o franchising, 
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E por que a "Revolucao Industrial" e a incorporacao 
desse modelo proposto por Claudio de Moura Castro 
ainda nao chegou ao ensino superior? "Em parte porque 
o metodo D. Pedro II nao foi adotado pelos visitadores 
do MEC, que preferem ler papeis em seus gabirtetes" 
dispara o especialista, formado em Economja 
pela U FMG , com mest rado pela Univer- 



sidade Yale e doutorado pela Universidade de Vanderbilt, 
ambas nos EUA, e que entre outras fun^oes ja foi dire- 
tor-geral da Capes. Ele se refere a visitas que o impera- 
dor fazia a universidades ptiblicas para constatar a quali- 
dade de ensino, inspecoes estas das quais algumas vezes 
saia completamente decepcionado. O modelo tradlcio- 
nal de ensino ganhou impulso, segundo Moura Castro, 
no inkio da decada de 60, quando impcrou no Brasil a 
crenca no efeito transformador das elites bem-forma- 
das."0 elitismo tradicional resulta em custos altos com 
poucos alunos e apresenta qualidade questionavel, na 
medida em que reflete sofisticacao oumediocridade da 
sociedade." Para o palestrante, no modelo vigente, nao 
ha recursospublicos para expandiro ensino com a mes- 
ma qualidade, pois entre outros fatores "o geren- 
ciamento para isso exigtria novas f6rmulas de admi- 
nistracao e nao as praticas medievais das universida- 
des, onde o conservadorismo e o processo decis6rio 
impedem mudancas". 

METODOS ADMIN1STRATIVOS 

Cobrado pela mesa a explicarseo modelo de ensi- 
no dc massas preserva a qualidade, Moura Castro afir- 
mou que "nao se poderia garantir totalmente a quali- 
dade, mas que ela existiria mais do que se nao houves- 
se esse novo modelo. Deu certo alhures e em outros 
niveis". Para ele, nao se trata de discutir se a opcao £ 
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entre ensino de massa e ensino 
elitista, mas entre ensino de mas- 
sa burro e inteJigente. "Das gran- 
des salas com centenas de alunos 
de Berkeley e Harvard sairam inu- 
meros Premios Nobel nos ultimos 
anos", exemplifica. especialista 
destaca que o modelo industrial 
apresenta falhas como em todos 
os outros cursos, e que isso e bom, 
pois nao ha fabrica totalmente 
robotizada. "A industrializacao e 
incompleta, pois deve haver o re- 
siduo artesanal." 

Nas discussoes que se segui- 
ram a palestra, coordenadas pelo 
professor Gerhard Malnic, o 
professor aposentado do Institu- 
te de Fisica da USP, Ernest Ham- 
burger, disse que o ensino de 
massa nao e a solucao a longo 
prazo, ja que detecta falhas na 
formacao dos professores das 
institutes privadas. Defendeu 
a expansao da universidade, mas 
concordou que a administracao 
publica e ineficiente do ponto de vista gerencial e 
que, portanto, metodos administrativos que se apli- 
cam a universidade privada poderiam ser aplicados 
tambem na escola publica. 



"O elitismo tradicional 
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Presidente da Associacao dos Docentes da USP 
(Adusp) e professor do Institute de Fisica da USP, 
Americo Kerr disse que deveria estar em discussao nao 
o ensino de elite ou de massa, mas sim a exclusao eco- 
nomica que leva a consequente exclusao social de mui- 
tos alunos. Isso ocorreria, segundo ele, pela ausencia 




do Hstado. "O governo federal fez crescer o superavit 
primario para mais de 4% do PIB, o que so beneficiou 
os bancos, em detrimento dos gastos com educacao. 
Com essa defasagem, o setor privado cresce na ausen- 
cia do Estado." Kerr finalizou afirmando que o ensino 
superior deve ser artesanal, nao da para pensar em in- 
dustrializacao e que formacao em universidade e dife- 
rente de treinamento. 

Moura e Castro encerrou sua apresentacao ressal- 
tando que a ideia do ensino em massa nao e melborar 
o ensino na USP, mas impedir a queda ainda maior de 
qualidade em outras escolas, Se fosse o caso de o ensi- 
no publico absorver o privado, argumentou, o MFC 
teria que duplicar o orcamento, nos custos das escolas 
privadas, ou mesmo triplicar, considerando os custos 
das piiblicas. Quanto a cobranca da mesa debatedora 
da falta de doutores e mestres em numero maior nas 
escolas particulares, ele disse "ser um privilegio do se- 
tor privado nao trabalhar com tantos doutores e mes- 
tres, mas sim com gente preparada para os assuntos nos 
quais sao especiatistas", concluiu. a 
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